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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO PA NANG Doc lap - Ty do - Hanh phic
S6: 377 /BC-UBND Da Nang, ngay 24 théng 11 nim 2023
BAO CAO

Tong hop va dénh gia két qua giai quyét, tra 16i ¥ kién, kién nghi ciia cir tri
trude va sau ky hop thir 12, HPND thanh pho khéa X va theo quy dinh tai
Quy ché 01/QCPH ngay 20 théng 7 nim 2022

Kinh gui: ‘ )
- Hoi dong nhén dan thanh pho; ,
- Ban Truong truc Uy ban MTTQ Viét Nam thanh pho.

Thuc hién Luat T chirc chinh quyén dia phuong, Luit stra dbi, b sung
mot s diéu cia Luit T6 chic Chinh pht va Lugt Té chite chinh quyén dia
phuong, Ludt Hoat dong gidm sét ciia Quéc hoi va Hoi ddng nhan dan, Quy ché
01/QCPH ngdy 20 thang 7 ndm 2022 vé& tiép xdc ctr tri ctia Pai bidu HDND
thanh phé khéa X, nhiém ky 2021 - 2026; UBND thanh phé béo cdo két qua giai

" quyét, tra 101 ¥ kién, kién nghi cua cir tri trudc va sau ky hop thtt 12, HDND
thanh phé khéa X, cu thé nhu sau:

1. Két qua giai quyét kién nghij ciia cir tri

Trude va sau ky hop thtr 12, HPND thanh phé khéa X, UBND thanh phd
da tiép nhan 307 y kién, kién nghi cta cir tri do Thuong truc HDND thanh phé
chuyén dén; trong dé c6 255 kién nghi cua ctr tri duoc Thuong truc HDND
thanh phd chuyén dén trude ky hop thir 12 (Cong van sé 182/HPND-VP ngay
14 thang 7 ndm 2023) va 52 kién nghi cua ctr tri duoc Thuong truc HDND thanh
pho chuyén dén sau ky hop thit 12 (Céng van sé 218/HPND.VP ngay 16 thang

& nam 2023).

UBND thanh phd di c6 Cong vin sé 4607/UBND-TH ngay 25 thang 8
nam 2023 chi dao cac co quan, don vj, dia phuong kiém tra, xur ly tra 101 257
nhém van dé véi 284 kién nghi (giam 23 kién nghi do sdp xép lai hoic do trung
1dp ndi dung).

Trén cosay kién ctia céc S&, ban, nganh va cac dia phuong; UBND thanh
phd béo céo Hoi ddng nhan dan thanh phd, Ban Truong truc Uy ban MTTQ Viét
Nam thanh phd két qua giai quyét kién nghi clia ctr tri trude va sau ky hop tha
12, Hoi dong nhan dan thanh phé khéa X, nhiém ky 2021 — 2026 nhu Phu luc
kem theo Cong vin s6 6092/UBND-TH ngay 04 thang 11 nam 2023 dé théng tin
lai véi ctr tri, cu thé:

a) C4c kién nghi thudc thdm quyén xit Iy ctia UBND céc quén, huyén (cac
quén, huyén da gii truc tiép ciu tra 1oi dén Thuong truc Hoi df‘mg nhan déan
thanh phd va Ban Trudng truc Uy ban Mit trdn T6 qudc Viét Nam thanh phd
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theo Diéu 28, Quy ché 01/QCPH ngay 20 thang 7 nim 2022: Céng vin sb
2909/UBND-BQLXDCB ngay 30/09/2023; Bao céo sb 437/BC-UBND ngay
25/09/2023; B4o cdo s6 295/BC-UBND ngay 25/09/2023: Bio cdo sé 3342/BC-
UBND ngay 22/09/2023; Bao céo sb 472/BC-UBND ngay 22/09/2023; Béo cdo
s6 282/BC-UBND ngay 19/09/2023; Céng vin sb 3047/UBND-QLPTh ngay
13/09/2023; Cbéng vin s6 2832/UBND-VP ngdy 25/9/2023) 14 67 kién nghi;

- Cac noi dung da xur Iy xong: 32 ndi dung (chiém ty 1é 47,76%);,
- Cée ndi dung dang tip tuc xir Iy: 35 ndi dung (chiém ty 18 52,24%);

b) Céc kién nghi thugc thdm quyén xit Iy ciia UBND thanh phé: 217 kién
nghi, cu the:

- Cdc ndi dung da xr Iy xong: 193 ndi dung (chiém ty 1& 88,94%);
- Cdc ndi dung dang tiép tuc xtt Iy: 24 ni dung (chiém ty 18 11,06%);

Nhin chung, céc y kién, kién nghi cta ctr tri tap trung chu yéu vao céc vin
dé lién quan dén linh vuc d6 thi nhu: vén dé quy hoach, khép ndi quy hoach cac
du an; drfly nhanh tién do thuc hi¢n céc dy 4n; hoan thién co s¢ ha téng cac khu
tdi dinh cu; xdy dung cdc cong trinh ha ting giao thong, thoat nude, cdy xanh;
xtr ly tinh trang ngép ung, 6 nhiém méi truong tai mot sb khu vue; xur ly tinh
trang d4u dd xe khéng ding quy dinh va tinh trang Un tic giao thong cuc bd tai
mot sé diém; xur ly tinh trang xudng c4p clia cac khu chung cu; bao dam an sinh
xd hoi; tinh trang thiéu thudc, vat tu v té tai cdc bénh vién cong lap, xir Iy cac
trudng hop vi pham trong linh vuc xiy dung; tinh trang mat an ninh trit ty, an
toan xd hoi trén dia ban ...

2. Danh gid két qua giai quyét, tra 161 kién nghi ciia cir tri theo quy
dinh tai Khoén 1, Piéu 26, Quy ché 01/QCPH ngay 20 thang 7 nim 2022

a) Két qua dat duoc

- Trong thoi gian qua, UBND thanh phd da chuyén tit ca cac kién nghi
nay dén co quan, td chirc ¢6 thim quyén xem xét, giai quyét; déng thoi chi dao
céc s, ban, nganh giai quyét, xir 1y ¢6 hiéu qua nhiing kién nghi cta ctt tri, nhat
la nhiing kién nghi lién quan dén quan 1y trat ty dé thi, cong tic an sinh xa hdi,
ddm bdo an ninh trdt ty, an todn x& hoi. UBND thanh phé da tiép thu, chuyén
céc sd, ban, nganh nghién ctru nhiing dé xuit, g0p ¥ cia ¢ tri nhdm bao dam 6n
dinh doi séng cua nguoi din, gop phan xay dung va phét trién thanh phd. Trong
qua trinh giai quyét cdc vén dé cé lién quan dén nhiéu linh vuc hodc nhiing van
dé bét cdp, vudng mic kéo dai di co su phéi hop tdt hon gifta cac s@, ban,
nganh, UBND cac quén, huyén.

- Bén canh viéc giai quyét kién nghi cua ctr tri trudce va sau ky hop thir 12
clia HDND thanh phé khéa X, UBND thanh phé da tich cuc chi dao ra soét kién
nghi ctia ctr tri tai cdc ky hop trude dé tiép tuc kidm tra, gidi quyét; cac van dé
phtic tap chua thé giai quyét ngay d3 dugc UBND thanh phé tiép thu dé nghién
ctru, xem xét trong qua trinh ban hanh chinh sach, chu truong cta thanh phd.
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- Céc s0, ban, nganh, UBND céc quan, huyén da nd luc, tich cuc trién.
khai thyc hién, kip thoi gii quyét va tham muu UBND thanh phé giai quyét, tra
161 nhing y kién, kién nghi ciia cir tri ddm bao tién do theo yéu cau cua Thudng
truc HDND thanh phé.

- Theo quy dinh tai Piéu 18, Nghi dinh s 34/2021/ND-CP ngay
29/3/2021 cta Chinh phu thi két qua héi nghi déi thoai gitta Chu tich phudng
v6i Nhén dan sé duoc giri dén Thudng trgc HDND thanh phd, UBND, Chi tich
UBND thanh pho, Té truéng T6 dai biéu HDND thanh phé & quan, UBND
quan, Chu tich quan. Tuy nhién, viéc x4c dinh thim quyén (thanh phd/ quan,
huyén/ xa, phuong) xir Iy kién nghi ctia Nhan dan doi Iic con nhim 13n. Pidu
ndy di gy ap luc cho co quan tdng hop va co quan tra 1i vi s don vi phai t6
chitc ddi thoai 1&n dén 45 phuong. Bén canh do cé truong hop cing mét nodi
dung kién nghi, Nhén dén ciing sé& tiép tuc néu tai hdi nghi déi thoai gitta Chu
tich quén v6i Nhan dan nén s lwong kién nghi bi trung 13p gitra cép quan va
thanh phd. Do vay, UBND thanh phé da dé xudt tai Béo cdo s& 138/BC-UBND
ngay 09 thing 06 ndm 2023 theo huéng giao UBND quén cin cir két qua héi
nghi dbi thoai gifta Chu tich phuong véi Nhan dén, tién hanh ra soat, phéan loai
va tong hop céc néi dung kién nghi cia céc phuodng trén dia ban quén cing vdéi
két qua déi thoai gitra Chu tich quan v6i Nhan dn dé béo cdo theo quy dinh tai
Khoan 2, Piéu 9, Nghi dinh s6 34/2021/ND-CP ngay 29/3/2021. Dén nay,
Thuong truc HDND thanh pho da c6 Céng van s6 285/HDND-VP ngy 02
thang 11 nam 2023 huéng dan UBND céc quan, phuong thuc hién; viéc nay sé&
gitip ning cao tinh than trach nhiém trong viéc xir ly cac kién nghi, dé xuit theo
thdm quyén cta cac dia phuong,

Nhin chung, véi su quan tdm lanh dao, chi dao cua Hoi déng nhén dan
thanh phé, Ban Trudng truc Uy ban MTTQ Viét Nam thanh phé, viéc tiép thu,
giai quyét, tra 10i ¥ kién, kién nghi c tri cia UBND thanh phd, Giam déc, Thu
truéng cac So, ban nganh va Chu tich UBND céac quén, huyén da c6 su phdi hop
chét ch&, néu cao tinh thin trach nhiém gifta cic cép, cdc nganh, céc dia phuong;
gan trach nhiém ngudi dimg ddu trong thuc hién xem xét, giai quyét y kién, kién
nghi ctia ctr tri. Qua d6, dd gép phan théo g0 dugc nhiéu khé khin, vuéng méc
cla cur tri; tao mdi truong thong thodng hon trong sin xudt, ddu tu va kinh
doanh; céc linh vuc vin héa, x4 hoi dugce cha trong, doi séng nhéan dan duogc cai
thién...duoc ctr tri, nhén dan ghi nhén.

b) M6t s6 ton tai, han ché

- Bén canh cac kién nghi da duoc giai quyét dat diém, hién nay van con
mot sd ndi dung dang dugc UBND thanh phé chi dao céc co quan, don vi lién
quan tiép tuc nghién ct, gidi quyét. Cac kién nghi chua duoc giai quyét dut
diém chu yéu 1a céc ndi dung khong thudc thdm quyén cuia thanh phd; cdc ndi
dung khé khdn, vuéng mic can nhiéu thoi gian dé kiém tra, nghién ctiu va dé
xudt céc phuong 4n gidi quyét (nhu thu tuc diu tu, xdy dung cédc du 4n; di doi
céc khu tap thé xudng cép; xir Iy cac van dé vé méi truong; xir ly tinh trang ngap
Ung cuc bo tai do thi, ...).
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: - Con tinh trang mét sb it kién nghij ctia cir tri tra 161 con chua cu thé, con

chim, ndi dung tra 161 mét sb kién nghi con chung chung, mang tinh thuét ngf,
chua tra 161 ding vao trong tdm, trong diém cta vAn d8, chua xac dinh 16
phuong 4n, 16 trinh, thoi gian gidi quyét dé c tri theo doi, gidm sdt... nén tinh
thuyét phuc véi cir tri chua cao.

- Céng tac phdi hop gitta céc co quan, don vi trong viéc giai quyét va tra
16 kién nghj ciia cit tri tuy c6 tét hon so véi truée ddy nhung chua that su chat
ché, déng bg; chua xdc dinh 1 vai trd, trach nhiém cua tirng co quan, don vi
trong cdng tac phdi hop.

- Viée thuc hién Quy ché tiép nhén, giai quydt va tra 10i ¥ kién, kién nghi
clia ctr tri trén dia ban thanh phé Da Néng ban hanh kém theo Quyét dinh s
3044/QD-UBND ngdy 22 thang 9 nim 2021 ctia UBND thanh phé & mét s don
vi con chua cao. Tinh than trach nhiém trong viée xit ly kién nghi ctia cir tri ciia
mdt sb dia phuong con chua cao.

- Nhiu néi dung kién nghi ciia Nhan dan tai budi déi thoai ciia Chu tich
UBND céc quén, phudng thudc thim quyén xtr ly cia UBND quén hoic UBND
phuong nhung van tong hop bo cio Thudng trwc HDND thanh phé dé chuyén
vé UBND thanh phd chi dao xt ly.

- Rét nhiéu kin nghj ctia cir tri d& dugc UBND thanh phé tra 187 drt didm
nhung céng tac thong tin, tuyén truyén két qua xir Iy & cép quan, huyén, phuong,
xa van con han ché nén cung mot ndi dung du da duoc tra 1oi nhung ctr tri van
tiép tuc kién nghi trong cac 1an tiép xtic tidp theo ciia Pai bidu HDND thanh phd
va Dai biéu Qudc hdi thanh phd. C6 nhitng kién nghi cir tri du da duoc tra 1o rit
1 rang nhiéu 1in va da gui van ban tra 10 truc tiép dén cir tri nhung ctt tri van
tiép tuc kién nghi.

¢) Nguyén nhan cta céc tdn tai, han ché

- Kién nghi cta ¢ tri lién quan dén hau hét cac linh vuc cia doi séng kinh
té - x4 hot; trong khi do, viéc xem xét, giai quyét, tra 101 cac kién nghi chi duoc
thuc hién trong mét thoi gian ngan. Bén canh dé, sé luong kién nghi ct tri trude
va sau ky hop thir 12, HDND thanh phé khéa X chuyén dén UBND thanh phé
dé phén cong xr ly 14 rat 16n nén chét lugng giai quyét, tra 161 doi lac con mét
50 han ché nhit dinh, nhét 14 déi véi nhitng co quan, don vi duoc phan cong giai
quyét nhicu kién nghi ciia cir tri nhu: S& Xay dung, S¢ Giao théng van tai, S&
Tai nguyén va Méi truong, ...

- Phan 16n céc kién nghj cta it tri can phai ¢6 thoi gian, ngudn luc, 16
trinh d¢ thyc hién (nhu cac vén d8 lién quan dén co ché, chinh séch, quy dinh
ctia Trung uong; cac kién nghi thudc linh vuc dau tu phat trién ha tang, ché do
chinh sdch, an sinh x& hdi, ...). Chinh vi thé, viée giai quyét, tra 16i c4c kién nghi
chua thé dap ung ngay dugc nguyén vong va mong mdi cla cir tri. Ngoai ra,
ngay khi vira trdi qua 02 ndm dai dich COVID-19 thi tir diu nim 2022 va nim
2023 tinh hinh kinh t€ thé giéi, khu vuc gip nhidu bién déng phic tap, khé
luong, lam phét toan cdu cé d4u hiéu “ha nhi¢t” nhung van con & mirc cao, gi4
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ning luong thé gisi tdng cao, chién su Nga — Ukraine, Israel - Palestine véi-
nhiéu dién bién bat ngd, ngoai du dodn di anh huong truc tiép dén nén kinh té
cua Viét Nam néi chung, cta thanh phd néi riéng, ciing nhu d& anh huéng dén
ngudn thu ngén sach thanh phd nén viée huy déng ngudn luc dé dau tu xdy dung
co ¢ ha ting, thuc hién thém céc ché do chinh sich mé; ddc th riéng ctia thanh
phé nhim dap tmg diy du mong moi cua ctr tri s& gip nhiéu khé khin hon trude.

- Mot s6 UBND quén, huyén, phudng, xa chua chy dong phéi hop véi
Ban Thudng truc Uy ban Mit tran Té quéc Viét Nam cling cAp ra soét, phén loai
tham quyén xu ly dbi véi cac kién nghi cua ctr tri (thanh phd/ quan, huyén/ x4,
phudng) nén sé luong kién nghi ctr tri dé cip thanh phd xir Iy 14 rat 16m.

- Cong tac tuyén truyén, phé bién va théng tin vé& giai quyét, kién nghi cua
cu tri ciia mot sd quin, huyén, phudng xi chua duoc thuc hién hiéu qua, chua
ung dung cong nghé théng tin trong cong tac tuyén truyen.

d) Giai phép trong thoi gian t&i

Dé khic phuc nhiing ton tai, han ché néu trén, UBND thanh phd da ban
hanh Cong vin s6 6905/UBND-TH ngay 24 thdng 11 ndm 2023 vé viée xur ly
cdc van dé ma Nhan dan va cir tri quan tdm truéc Ky hop HDND thanh phod cuoi
nam 2023; trong d6 UBND thanh pho da c6 nhiing giai phap nham cai tién va
nang cao chat lwong giai quyét kién nghj cir tri:

- Ban hanh Bang phén loai thdm quyén, trach nhi€ém xr Iy céc ndi dung
kién nghi ctr tri dé cédc don vi, dia phuong c6 lién quan ¢é co s& xéc dinh chinh
x4c tham quyén va don vi xir Iy cdc kién nghi ma cir tri va Nhan dén thanh phé
thudng xuyén quan tdm nham giai quyét, tra 101 kién nghi ¢ tri dam bao chinh
xac, kip thoi.

- Giao 8¢ Thong tin va Truyén thong chi dao Trung tdm Giam sat, didu
hanh théng minh thanh phb Pa Néng (Trung tdm IOC) phdi hop céc don vi, dia
phuong c6 lién quan xay dung phuong 4n cap nhit cac kién nghi cua cir tri thanh
phé 1én hé théng https://gopy.danang.gov.vn dé ngudi dan cé thé theo daj tién
doxurly va kip thoi thong tin két qua xit 1y kién nghi dén truc tip ting cir tri.

Trén ddy la Béo cdo tong hop két qua giai quyét, tra 161  kién, kién nghi
cua ctr tri trude va sau ky hop thit 12, HPND thanh phé khéa X, UBND thanh
phé kinh bdo cdo HPND thanh phd, Ban Trudng truc Uy ban MTTQ Viét Nam
thanh phd./,

Noi nhin:
- Nhu trén;
- CT & cac PCT UBND TP;
- Cac Ban HDND TP;

- Céc So;
- UBND céc quén, huyén;
- Lwru: VT, TH./UJL

et AD

ETrung Chinh
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