
UY BAN NHAN DAN 
THAMI PHO BA  NANG 

CQNG HOA xA HOI CHU NGHIA VIT NAM 
Bc 1p - Tr do - Hinh phüc  

S6: A 4 /TTr-UBND Da N&ng, ngày 05 tháng ,M nám 2023 

TO' TRINH 
Vvi báo cáo HBND thành ph thông qua 

Ngh quyet ye ban hanh cac biçn phap bao darn thi'c hiçn 
dan chil & co s& trên dia  bàn thành ph Ba Nãng 

KInh gui: HDND thành ph Dà Nng 

Can cir quy d'inh tai khoãn 2 Diu 85 Luât Thixc hin dan chü ó co so', 
Quyêt d.nh so 346/QD-TTg ngày 06 tháng 4 nàm 2023 cüa Thti tu'óng ChInh 
phU ban hành Kê hoach triên khai thi hành Luât Thu'c hiên dan chü ó' co s& và 
kin cüa HDND thành phô ti Cong van sO 274IHDND-PC ngây 25 tháng 10 
11am 2023 ye triên khaj thi hành Luât Thu'c hiên dan chii co' sO UBND thành 
phô kmnh báo cáo IHDND thành phô các ni dung ci.i the nhu' sau: 

, ..,c . 
1. Sir can thiet ban hanh Ngh quyet 

CAn cu Luât Thixc hiên dan chfj 0' co s, Quyt djnh s 346/QD-TTg cüa 
Thu tuOng ChInh phii và nhAm triên khai hiu qua Lut Thirc hin dan chü co 
su trên dja bàn thánh phô va to diêu kin thun lqi ctê Các CO' quan, don vj, dja 
phiang to chirc triCn khai dông b các bin pháp báo dam thirc hin dan chü 
Co.  sy. 

2. Thm quyii quyt dlnh 

Tai khoãn 2 Diu 85 Luat Thirc hin dan chü & co s quy djnh: 'UBND 
cap tinh xdy dng, trInh HDND cing cap quyêt d,inh các bin pháp báo dam 
thyc hin dan chz 6' co th trên dia bàn ". 

3. B cyc Va ni dung co' ban cüa dr thão Nghj quy& 

Nghj quy& ban hành các bin pháp bão darn thrc hin dan chü co so 
tren dja bàn thành phO Dâ Nng (Nghi quyêt cá bit) bao gOm 03 thêu. Ciii th& 

a) Diu 1: Ban hành the bin pháp báo dam thirc hin dan chü 0 co sO trén 
dja bàn thành phô Dà NAng, gôm: 

- Vê cOng tao t chü'c quán trit, tuyên truyn và th chirc trin khai thic 

-s  Nâng cao trách nhim các co quan, don vj, dja phu'cmg, nhât là ngix0i 
ding dâu. 

hiên. 
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- Bào dam quyn ci:ia cong dan, can b, cong ch'irc, viên chirc và ngui lao 
dng du'qc biêt, tharn gia kin, quyt djnh Va kiêrn tra, giám sat vic t1c hin 
dânchüccysy. 

- BM du'ô'ng nâng cao nàng luc chuyên môn, nghip v cho nguYi duçc 
giao nhim viii to chirc thixc hin pháp 1ut vô thirc hin dan chü co' so'. 

- H trg, khuyn khIch irng dung cong ngh thông tin, khoa h90 - 
thut, trang bj phuang tin k' thut và bào darn cáo diu kin can thiêt khác cho 
vic to chirc thi.rc hin dan chü co' so' phü hp vó'i tiên trInh xây drng chInh 
quyên din ti, chInh quyên so, xA hi s. 

- Nâng cao cht luçrng hott dng và phát huy vai trô cüa Ban Thanh tra 
nhan dan trong cáo co' quan, don vi, dja phuong và Ban Giám sat dâu tu cong 
dOng & dja phu'ang. 

Tang ctrng cong tác kirn tra, giám sat vic thirc hin dan chü 0' co' s. 

- V khen thixing, k lut. 

b) Diu 2: Hiu luc thi hành. 

c) Diu 3: T chiirc thuc hin. 

(Dy' tháo Nghf quyê't dInh kern) 

TJBND thành ph kInh trInh HDND thành ph xem xét, quyêt nghi. ni 
dung Nghj quyêt nêu trên./. 4cP 

.T'To1 nlzâi:: 
- Nhu' trôn; 
- Sô'Nivii; 
- Luu: VT, SNV. 

Lê Trung Chinh lin
hv

t-1
7/

11
/2

02
3 

16
:4

4:
00

-lin
hv

t-l
inh

vt-
lin

hv
t



CQNG HOA XA HOI CHU NGHIA VIT NAM 
Doe lap - Tii' do - Hanli Phñc 

So: /NQ-Hf)N1D Dà Nc'ng, ngày iháng nàrn 2023 

NGH! QUYET 
• A F • , ., 9 • A A 1 Ve vice ban hanh cac biçn phap bao dam t1iirc hlçll dan chu 

ô' co s& trên dja bàn thành pli Ba Nng 

1101 BONG NRAN DAN THANH PRO BA NANG, KHOA X, 
NHIIM KZ 2021 - 2026, K HQP TH1 

Can cz Lut TO' cht'c chIn/i quyn dfaphuvng ngày 19 tháng 6 nárn 2015; 
Lut tha doi bO sung m(5t 56 dYcu cia Lut TO chic ChIn/i phz và Lut TO chtc 
chInh quyên diaphuong ngày 22 tháng 11 närn 2019; 

Can cz' Lu2t Thyc hin dan chz 6 cci sd ngày 10 tháng 11 nàm 2022; 
Can ct Nghi inh sO' 59/2023/ND-cp ngày 14 tháng 8 näin 2023 cza 

ChInhphz quy dfnh chi tiêt rn5t sO dieu cia Lut Thyc hiçn dan chi 6 cci s6; 
Can cz Nghi a7nh sO'  61/2023/ND-cp ngày 16 tháng 8 nárn 2023 cia 

CThInhphz ye xáy dyng và thl(cc hin hwong wd'c, quy uó'c cza cç5ng dOng dan cu 
Sau khi nghe TO trInh so' /TTr- UBND ngày tháng nám 2023 

cla Uy ban nhdn dan than/i phO Dà Nng 
ye ban han/i các bin pháp báo darn 

thy'c /iin dan chz'i 6' co sO' trên d/a bàn thành pho Dà Näng, báo cáo thdm Ira 
cia Ban Pháp chê Hi dOng nhán dan than/i ph6 và kiên cia các v/ dçi bi&u 
Hói dOng nhán dan thành pM tçii K hQp. 

QUYET NGHI: 

Diu 1. Ban hãnh các bin pháp bo dam thi1c hin dan chü & co' s& 
trên dja bàn thành ph Ba Nng, ciii th nhir 

1. V cong tác t chirc quán trit, tuyên truyn vã t chi'rc trin khai thirc 

a) Tang cii&ng cOng tác thông tin, tuyên truyn, ph bin, giáo diic pháp 
luât ye thrc hiên dan thu a co sa; Ira chon các hInh thüc phü hçrp vói dc diem 

tinE hInh clia t&ng co quan, don vj, dja phuung dê thông tin, tuyên truyên nhu': 
to chüt hoc lông ghep trong 1ii ngh, hOi tháo, hi thi (trc tiêp hoc trrc 
tuyên), lop tp huân, cuôc hop hoàc giao ban djnh ks'; th gap, t roi, so tay 
huáng dan; dAng tin, bài trén các phuong tin thông tin dai chüng; thông báo 
trên nén tang mang xâ hi, tuyên truyén cô dng trirc quan,. • nhäm nãng cao 
nhn thirc ciia cong dan, can bô, cong cht'rc, viôn chirc, ngithi lao dng ye vic 

1101 BONG NMAN DAN 
THANH PRO BA NANG 

hin 

lin
hv

t-1
7/

11
/2

02
3 

16
:4

4:
00

-lin
hv

t-l
inh

vt-
lin

hv
t



2 

thrc hin dan chU và bào darn thrc hin dan thu a co' so; qua do, cong dan, can 
b, Cong ch(rc, viên ch'(rc, nguori lao dng the hin chI, nguyen vng, chuiih kiên 
cia mInh thông qua vic thâo 1un, tham gia kin, quy& djnh và kiêm tra, 
giáin sat các van dê 0 Ca sO theo quy djnh cUa Hiên pháp và pháp Mt. 

b) Phát huy t& vai trO cfia Hi dng ph bin, giáo dic pháp 1i4.t, TJy ban 
M.t trn To quôc và các to chirc chInh trj - x hi cáo cap trong vic tuyên truyên, 
phô biên, giáo diic pháp lut ye thrc hin dan chü 0 ca sO dn vOi nguOi dan. 

c) Cáo co' quan, don vj, dja phuang kjp th0i ban hãnh các vn bàn trin khai 
d chi do, hu&ng dk ni dung quy djnh tai  Lut Thiic hin dan ch'à 0 ca sO 
nghiérn ttc, kjp thM, day dii 0 tat ca các cap, các ngành. 

2. Nâng cao trách nhim các Ca quan, dan vj, dja phtrang, nhât là ngithi 
ding du. 

Nâng cao trách nhim cUa CC co' quan, dan vj, dja phuang, vai trO nêu 
guo'ng cüa ngu0i dung dau, can b lành do, quãn 1, dâng viên, can b, cong 
chirc, viên chc, ngix0i lao dng tü cap thành phô den qun, huyn, phirOng, x, 
0 thôn, t dan phô, ca quan, dan vj trong vic thtrc hin dan chu và bào dam 
thrc hiên dan chü 0 co' sO, cii the: 

a) Bào dam s1r lthh dao cüa các t ch'(rc dâng, quán 15" cüa Nlià nu'Oc tO 
thành phO den co' sO, phát hay vai trO nOng cot cua Mt trn To quOc Vit Nam 
và cáo tO chfrc chInh trl - xà hi cáo cap trong vic thirc hin dan chO 0 ca sO. 

b) D cao vai trO, trách nhim nglrOi dung du trong cong tác lành do, 
cM do thrc hin dan thu & ca sO; phôi hqp càng Ban Chap hành Cong doàn 
co quan, danvj, dja phuang xây dirng và ban hành Quy chê thçrc hin dan chü 
lam ca sO; tiêp nhn gOp 5r, thrc hin vic dOi thoi và giái quyêt, giái frmnh, trà 
lOi kjp th0i khiêu nai,  to cao, kiên nghj, phàn ánh cUa can b, cong chüc, viên 
chOc, nguOi lao dng t.i co quan, dan vj; kjp th0i báo cáo, chuyên thông tin 
dn co quan có tham quyên dOi vOi nhttng van dê khOng thuc thârn quyên giãi 
quyêt; tto diêu kin và bào dam áê Ban Thanh tra nhân dan a ca quan, dan vj 
thirc hin nhim viii kim tra, giám sat theo quy djnh cüa pháp 14t;  xO 1 ngirOi 
có hành vi can trO can bO,  cong chOc, viên chOc, ngithi lao dng tht.rc hin 
quyên kiêm tra, giám sat hoc nguOi có hành vi trá thü, trü dp nguOi lthiu 
n.i, th cao, kin nghj, phán ánh theo quy djnh; thirc hin cáo bin pháp phông 
ngOa, ngàn chn hành vi tham nhüng, tiêu c11c và bj xO l theo quy djnh cua 
pháp 1ut nêu thiêu trách nhim dé xây ra tham nhcing, tiêu CrC i ca sO, ca 
quan, dan vj. 

c) Tang cuOng dan chü phâi di dOi vOi sit chit k' lut, k' cuong hành 
chInh và dâu tranh phOrig, chông quan lieu, tham nhng, lang phi. Môi can b, 
cong chOc, viên chOc và nguOi lao dng phài thi,rc hin dung trách nhim, nghia 
vi,i trong vic thirc hin nhim vii duc giao; cap dual phiic tüng sir làrih 4o, cM 
do và eMp hànli nghiém cáo quyêt djnh cUa cap trén. Mi Ca quan, dun. vj, dja 
phuang xây drng chuong trInh, ice hoach cOng tác cii th; dánh giá dung ch.t 
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1ucng, k& qua thuc hin nhiêm vu cia can bô, cong chü'c, viên chirc, nguà'i lao 
dng. Kiên quyêt th 1 nghiern các hành vi vi pharn, gay nhQng nhiêu, phiên ha, 
né trárih, dfin dAy, khong lam dng, dAy dii clTurc trách, nhim vii, quyên hn 
trong giâi quyêt cong vic, xü I nghiêm vic chrn trê trong thixc hin nhirn vi 
du'çic giao. 

3. Bão darn quyn cija cong dan, can bô, cong chirc, viên chüc và ngu?Yi 
lao dng duc biét, tham gia kiên, quyêt djnh và kirn tra, giárn sat vic thixc 
hiên dan chü a co sâ. 

a) Tap trung chi dto, ci th hóa phwmg châm "Dan bi&, dan bàn, dan 
lam, dan kiêm tra, dan giárn sat, dan tl hi.rang"; dam báo phâi cOng khai thông 
tin dy dü ni dung, hinh thic và thôi diem cong khai theo quy djnh ti Lut 
Thc hin dan chü O co sâ va pháp 1ut khác có lien quan dê cong dan du'qc 
biêt; dam báo cáo ni dung phài tO chitc dOi thoii, lay kiên cüa Nhân dan truac 
khi cap có thâm quyCn quyét djiili; darn bâo de cong dan kiém tra vic tic hin 
cáo ni dung ma Nhân dan dâ bàn va quyêt djnh; darn bão các diCu kin dC cOng 
dan giám sat vio to chc thirc hin dan chü a co sa va vic thrc hin chInh 
sách, pháp luât cüa cci quan, don vi, dia phuo'ng; darn báo quyên thii hu&ng ciia 
cong dan theo quy djnh ti Lut Thirc hin dan chü 0' cci so và pháp lut khác có 
liOn quail. 

b) Ey manh cong tác tip cOng dan, giâi quy& don, thu khiu ni, t cáo, 
kiên nghi cia cong dan; kp thOi th 1, trã iM các kiOn phán ánh, gop " cOa to 
chirc, cong dan qua Cong Gop 2 thãnh phô (Gopy.danang.gov,vn), DuO'ng day 
nóng thông nEat 1022, bão darn dung th0'i gian quy djnh; thrc hin nghiêm ti'ic, 
hiu qua vic tiOp xàc và dOi thoaigia ngu'Oi dung dâu chinh quyOn vó Nhân 
dan trên dja bàn; kjp th0'i giãi quyOt kiOn nghj, phán ánh cüa Nhân dan nhât là 
trong bOi cánh thixc hin thI diOrn to chirc rnô hInh chInh quyên do thj khi khOng 
cOn JiDND qun, phu0'ng. 

4. BM duOng nâng cao näng Fyc chuyOn môn, nghip viii cho ngu0'i thrçic 
giao nhiêm vu to chirc thçrc hin pháp lut ye thirc hin dan chii 0' cci sO. 

TAng cu'O'ng cOng tao bi du'ng nâng cao nAng 1rc chuyOn rnôn, nghip 
vu cho dôi ngü can bQ, cong chirc, viOn chic, nguO'i lao dng du'c giao nhirn 
vu tO chirc thirc hin pháp 1ut vô thic hin dan thu 0 cci quan, dcin vj, dja 
phu'cxng. 

5. H tro, khuyn khIch üng dung cOng nghé thông tin, khoa hçc - 
thuât, trang bi phiicing tin k5 thut và báo dam cáo diu kin can thiOt khác cho 
vic to chü'c thut hiên dan chO 0' cci sO phfi hçip vói tin trmnh xây dirng chfnh 
quyên din tfr, chInh quyOn sO, xâ hi sO. 

a) E.y rntnh i'rng ding cOng nghê thông tin trong giài quy& thu tiic hành 
chinE, diOu hành hot dng ca cáo cci quan hãnh chInh; tAng ci.thng mO rng áp 
diving cáo tiên Ich ho trg ngu0'i dan trong viêc thixc hin các djch vi cOng, to s 
hal lông cao that cOa nguOi dan, doanh nghip dôi vOi các djch vii cOng ma các 
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cx quan, thin vi trén dja bàn thành ph6 cung üng; h trq, khuyn Ichich các sang 
kin, cách lam rnoi lien quan den cãi each hành chInh, chuyôn dôi so gop phân 
xây dirng thânh phô thông minE; d:ua vào si:r diing các ing dmg thông rninh hiu 
qua nhrn nâng cao chat 1ung dM s&ig ngui dan và phát huy quyên lam chà 
cüa Nhân dan. 

b) Si:rdig horn thu din tir, các trang mng x hi,... d tip nh.n kin 
gop cia to chic, cá nhân; irng ditng cong ngh thông tin, ma QRcode ti b 
phn mt cira dê nguôi dan tip cn thanh toán tin Ich công, dánh giá cong tao 
tiêp cong dan, giài quyêt các thu tiic hành chInh; h trc chi phi trã kêt qua ho 
so qua djch vçi buti. chInh cong fob, ye phi djch vi thanh toán tlVc tuyên phI, 1 
phI thu tVc  hành chIrth; cung c.p vi diên ti:r d tm thi min phi djch vçi thanh 
toán tivc tuyên phI, l phi thu tiic hành chinh nhàm to thu.n lçii cho nguM 
dan, doanh nghip si diing; triên khai cp cht k sO mien phi cho ngu?i dan dé 
thirc hin thi tiic hành ehInh, giao dch din tir; trin khai tin ichh9n gi& giao 
djch hành chInh; trin khai cai d.t và sr diing phn rnêm H thông co s6 dtt 
lieu don thu trên thiêt bj Smart phone (App mobile); thông báo cáo trng thai 
ho so dch vi cong cho nguM dan qua zalo. 

6. Nâng cao chat luçing hot ding và phát huy vai trO cia Ban Thanh tra 
nhan dan trong cáo co quan, don vj, da phuong và Ban Giám sat dâu tu cong 
dông dja phuong. 

a) Cüng c, kin toàn, nâng cao ch.t hxng ho.t dng cüa Ban Thanh tra 
rthân dan, Ban Giám sat dâu tu cong dông, Içra ch9n, bô trI nhffiig ngui co 
phâm chat do drc, náng hrc tot, có uy tin trong co quan, don vj lam cOng tao 
thanh tra nhân dan. Cáo thành viên tham gia Ban Thanh tra nhân dan phâi thirc 
day dü ye vj trI, vai trO Va phâi n&n rô nhim viii, quyn hn cüa mInh duqe pháp 
lu.t quy djnh; 08 nghip v1i hot dng, duçc tp hu.n co ban d thrc bin nhim 
v11, quyên h.n theo quy djnh. 

b) Ban Thanh tra nhân dan, Ban Giám sat d,u tu cong dng xây dçrng k 

hoach hott ctng trong nm, phân cong nhim vi.i ci th cho cáo thãnh viên dê to 
chirc thLrc hin; to chirc các hoat dung kiêm tra, giám sat theo quy dnh  cUa pháp 
lut Va ká hoch d ra; phát huy vai trô, trách nhim di din cho cong chi'rc, 
viên chirc, nguM lao dng và Nhân dan trong thiro hin kim tra, giám sat ti Co 

si; tiêp nhn, giài quyét kjp thii hoc báo cáo c.p có thm quyn giái quy& các 
kiên ngh, phàn ánh cüa cong chirc, viên chuc, nguôi lao dng và Nhãn dan. 

7. Tang cuông cOng tao kim tra, giám sat vic thc hin dan chü co SY 

a) Thu&ng xuyên ldm tra, giám sat vic thirc hin dan chu Va vic chp 
hành kS'  1ut, k' cuong hânh chinh; nãng cao 5' thirc, tinh thn trách nhim và 
thai d phiic vi dan cüa di ngü can b, c09  chuc, viên chue, ngithi lao 
dng, nht là trong cac lTnh vitro lien quan den quyen icr1 và dM sOng cüa Nhân 
dan; tip dan, giái quyêt don thu khieu ni, to cáo cüa cong dan. 
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b) Xfr 1 kip thii nIifng hành vi vi phm quy dnh v thj'c hin dan chü 
ô' co' sO'; diêu chuyên, thay the nhQng can bQ lanh dto, quãn l có nhiu du 
luân, Co biêu hiên tharn nhüng, lang phi, uy tin giâm sit, lthông dáp ing yêu 
cau nhiêm vi. Nghiern cam và xr l nghiêm ngu'ô'i dirng dâu có hành vi can tró 
vic thc hin dan chi trong hoat dng a co sO', co quan, dan vj hoc có hành 
vi trã thü, trà dp can bQ, cong chüc khiêu nai, to cáo, kiên nghj theo quy dnh 
cüa phap lut. DOng thôi, kiên quyêt x l nh&ng hành vi lci ding dan chá dê 
vi phtrn pháp lut, xârn phm quyn, lqi Ich hop pháp cüa can b, cong chirc 
Va quyn lam chü cüa Nhân dan, can tth viêc thu'c hin nhini vi ca co' quan, 
danvj. 

c) Ch trong phát huy dan chü trong qua trinh thanh tra, kiêrn tra, giãi 
quyêt khiêu nai, tO cáo; trong tiêp cOng dan, dOi thoai d giài quyêt khiêu nai, 
tO cáo cia ngu'O'i dan phài lang nghe kiên, tarn tu', nguyen vçng cüa ngu'ô'i 
dan vã to chi'c lay kiên cüa các cap, các ngành CO lien quan dé giài quyêt, 
darn bào dan ch, khách quan, dung pháp lut, than tInh, dat 1 Va rninh bach 
dC ngu'O'i dan dOng tlnh, gop phân cáng cO nim tin cia Nhân dan dôi vói âng 
và chInh quyên. 

8. V khen thuO'ng, k lust 

a) Kip thO'i biu throng, khen thu'&ng các gu'o'ng din hinh, có nhiu thành 
tIch trong vic phát huy và tO chc thrc hin tot dan thu ô co sO'. Du'a tiêu chI 
tlnrc hiên dan chi O' cc' sO, co quan, dan v là rnt trong nhüng cAn cO dê n1in 
xét, dánh giá ket qua lain viêc cOa can b, cOng chc, viOn chucvangu'o'i lao 
dông trong thu'c hien nhiêrn vi.i và là int trong nh'ng tiêu chI die xêp loai cái 
cách hânh chInh ciia Ca quan, don vi, dja phu'o'ng. 

b) Can b, cOng chrc, viên chüc, ngu'i lao dQng nu có các hành vi vi 
pham pháp lut ye thirc hien dan chü 0' ca sO thI bj xO' l kr lut theo quy diTh ciia ChInh phiii. 

Biu 2,, lieu lire thi hãnh 

Nghi quyt nay có hiêu lrc k t0' ngày Hi dng nhân dan thành ph Dà 
Näng biéu quyêt thông qua. 

Diu 3. T chfrc thu'c hiên 

1, Giao Uy ban nhân dan thành ph Dà Nang chi dao, t chüt ti'in khai 
thrc hin Nghi quyêt nay theo dung quy djnh pháp lut. 

2. Thu'0'ng tnrc Hôi dng nhân dan, các Ban cua Hi dng nhân dan, các 
To dai biêu và dai biCu Hôi dông nhan dan thành phô Dà NAng giám sat vic 
thirc hin Nghi quy& nay. 

3. D nghi Uy ban MAt trn T quc Vit Narn thành pM vâ các t chc 
chInh trj - xâ hôi thârih phô phôi hçip giárn sat vic to chi'rc triên khai, thrc hin, 
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Nghj quyt nay ctâ ducc Hi dng nhân dan thành ph à Nng, khóa X, 

nhim k 2021 - 2026, k' hQp thu thông qiia ngày tháng nàm 2023.!. 

Noi nJin: 
- Uy ban Thung vi Qu6c hOi; 
- VP Chinh phâ; VP CIIÜ toh niróo; 
-BNiv; 
- Ban Tliuàng viii Thãnh ày; 
- Thu&ng trrc UDND tbành ph6; 
- Doàn Dal bik Qu6o hOi  TP; 
- Cáo ca quan, tharn irnxu giáp vic Thành ày; 
- Cáo Ban cüaBDND TP; 
-DaibiuHDNDTP; 
- TJBND, UBMTTQ VN thành phô; 
- Cáo so, ban, ngành, doãn th thành pho; 
- Cáo cc quan TW doug trén da bàn TP; 
- VP Doàn DBQH và I-IDND TP; 
- VP UBND thãnh phi; 
- Cáo qun üy, huyn Uy, UBND qun, huyn; 
- TT BDND huyn F-Iôa Vang; 
- I-DND cáo x vã. UBND phtrOng, x; 
- Trung tarn Cong báo thành ph6; 
- Báo DN; Dài PT-TH DN; Tiiing tarn THVN (VTV8); 
- Cng thông tin din tà thành ph6; 
- Luii: VT, CTH 

CHU TICH 

Ln'o'ug Nguyen Mmli Triêt 
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