
ỦY BAN NHÂN DÂN  CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

PHƯỜNG THANH BÌNH Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 
Số:           /UBND-VPTK 

Thanh Bình, ngày         tháng      năm 2024 

  

BÁO CÁO 

Kết quả tổ chức Hội nghị đối thoại giữa Chủ tịch UBND phường                            

với nhân dân trước kỳ họp thường kỳ giữa năm 2024  

của HĐND thành phố khóa X, nhiệm kỳ 2021 - 2026 

 

     Kính gửi:  

- Thường trực Hội đồng nhân dân thành phố Đà Nẵng; 

- Văn phòng Đoàn ĐBQH và HĐND thành phố; 

- Văn phòng UBND quận Hải Châu. 

Thực hiện Công văn số 164/HĐND-VP ngày 29 tháng 05 năm 2024 về 

việc tổ chức đối thoại với nhân dân trước kỳ họp thường kỳ giữa năm 2024 của 

HĐND thành phố khóa X. UBND phường Thanh Bình báo cáo kết quả tổ chức 

Hội nghị đối thoại giữa Chủ tịch UBND phường với nhân dân, cụ thể như sau: 

1. Thời gian, địa điểm và số lượng đại biểu tham dự 

a) Hội nghị đối thoại được diễn ra từ 14 giờ 00 đến 16 giờ 20 ngày 24 

tháng 05 năm 2024 tại Hội trường tầng 3, UBND phường Thanh Bình, số 76 

Ông Ích Khiêm, quận Hải Châu, thành phố Đà Nẵng. 

b) Thành phần đại biểu tham dự đúng như hướng dẫn của Công văn số 

19/HĐND-PC ngày 20 tháng 7 năm 2021 của HĐND thành phố về hướng dẫn 

tạm thời quy định về đối thoại với nhân dân. 

2. Trình tự hội nghị 

a) Văn phòng UBND phường tuyên bố lý do, giới thiệu thành phần tham 

dự. Công bố chương trình, nội quy của hội nghị đối thoại nhân dân; đề xuất Thư 

ký ghi biên bản và tổng hợp ý kiến phát biểu.  

b) Lãnh đạo UBND phường thông báo tình hình chung về tình hình phát 

triển kinh tế - xã hội, quốc phòng - an ninh thời gian qua và một số nhiệm vụ 

trọng tâm các tháng cuối năm 2024; kết quả xử lý kiến nghị, phản ánh của nhân 

dân tại kỳ đối thoại trước.  

c) Nhân dân (cử tri) phát biểu ý kiến theo trình tự dưới sự điều hành của 

Chủ tịch phường.  

d) Chủ tịch UBND phường tiếp thu và trả lời những nội dung, vấn đề 

thuộc thẩm quyền có liên quan trả lời các ý kiến, kiến nghị của đại biểu nêu ra 

thuộc trách nhiệm giải quyết.  

e) Chủ tịch UBND phường kết luận hội nghị Đối thoại nhân dân. 

da
olt

a-
07

/0
6/

20
24

 1
4:

27
:1

6-
da

olt
a-

da
olt

a-
da

olt
a



3. Ý kiến, kiến nghị của cử tri, nhân dân 

a) Tại Hội nghị, Chủ tịch UBND phường đã giải trình một số vấn đề nhân 

dân quan tâm; đồng thời tiếp thu 14 ý kiến, kiến nghị. Trong đó: 09 ý kiến, kiến 

nghị thuộc thẩm quyền giải quyết của phường và 05 ý kiến, kiến nghị thuộc 

thẩm quyền giải quyết của quận và thành phố (đính kèm biên bản hội nghị). 

b) Đối với 05 ý kiến, kiến nghị thuộc thẩm quyền của UBND thành phố, 

UBND quận chủ yếu trên các lĩnh vực đô thị, đầu tư nâng cấp các tuyến đường, 

kiệt. Chủ tịch UBND phường tiếp thu và báo cáo các cơ quan cấp trên xem xét, 

quan tâm giải quyết. 

c) Đối với các ý kiến, kiến nghị thuộc thẩm quyền giải quyết của phường. 

Chủ tịch UBND phường yêu cầu: 

- Giao đồng chí Phó Chủ tịch phụ trách lĩnh vực kinh tế - đô thị chỉ đạo 

các bộ phận kiểm tra thực tế các kiến nghị, phản ảnh của nhân dân; đề xuất 

phương án giải quyết. 

- Giao Công an phường chủ công, phối hợp Tổ quy tắc đô thị phường 

thường xuyên ra quân, lập lại trật tự vỉa hè trên các tuyến đường, đảm bảo trật tự 

đô thị, trật tự an toàn giao thông; đặc biệt trong giờ cao điểm và các trường hợp 

lấn chiếm vỉa hè sai quy định. 

- Giao bộ phận văn phòng theo dõi, tổng hợp các kiến nghị, kết quả xử lý 

để trả lời cử tri. 

4. Kết quả giải quyết kiến nghị của nhân dân  

a) Về các kiến nghị tại kỳ đối thoại trước kỳ họp năm 2023 

Đã giải quyết xong 06 kiến nghị thuộc thẩm quyền của phường. 

b) Về các kiến nghị tại kỳ đối thoại trước kỳ họp giữa năm 2024 

- Đã giải quyết xong 02 kiến nghị thuộc thẩm quyền của phường. 

- Còn lại 07 kiến nghị đang trong quá trình giải quyết. 

Trên đây là báo cáo của UBND phường Thanh Bình về kết quả tổ chức 

Hội nghị đối thoại giữa Chủ tịch UBND phường với nhân dân./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT, PCT UBND quận; 

- Lưu: VT, VPTK.Sương. 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Võ Duy Lâm 
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BÁO CÁO KẾT QUẢ HỘI NGHỊ ĐỐI THOẠI VỚI NHÂN DÂN 

TRƯỚC KỲ HỌP GIỮA NĂM 2024 HĐND THÀNH PHỐ KHÓA X 

(Kèm theo Công văn số 164/HĐND-VP ngày 29/5/2024) 

 

 I. TỔNG HỢP KẾT QUẢ ĐỐI THOẠI VỚI NHÂN DÂN TRƯỚC 

KỲ HỌP GIỮA NĂM 2024 

 1. Kiến nghị tại buổi đối thoại của Chủ tịch UBND quận với Nhân dân 

 a) Thuộc thẩm quyền của thành phố (lĩnh vực kinh tế - ngân sách, đô thị, 

văn hóa - xã hội, pháp chế) 

 b) Thuộc thẩm quyền của quận (lĩnh vực kinh tế - ngân sách, đô thị, văn 

hóa - xã hội, pháp chế) 

 c) Thuộc thẩm quyền của phường (lĩnh vực kinh tế - ngân sách, đô thị, 

văn hóa - xã hội, pháp chế) 

 2. Kiến nghị tại buổi đối thoại của Chủ tịch UBND các phường trên 

địa bàn quận với Nhân dân 

 a) Thuộc thẩm quyền của thành phố (lĩnh vực kinh tế - ngân sách, đô thị, 

văn hóa - xã hội, pháp chế) 

 b) Thuộc thẩm quyền của quận (lĩnh vực kinh tế - ngân sách, đô thị, văn 

hóa - xã hội, pháp chế) 

* Về lĩnh vực đô thị, môi trường: 

- Tại khu đất 88 Thanh Sơn dự kiến khi nào cơ sơ hạ tầng giao thông 

thông tuyến từ Thanh Sơn qua đường Mai Am và khi nào được đầu tư xây dựng 

trụ sở UBND phường. Vì tại khu Thanh Long B có rất nhiều nhà dân liên quan 

đên dự án phải giải tỏa đền bù. Nắm để thông tin lại cho bà con nhân dân ở KDC 

(cử tri Nguyễn Xuân Huề - Thanh Long B). 

- Đề nghị cấp trên sớm mở đường từ 3,5m lên 5,5m cho các tuyến đường 

thuộc KDC Thanh Sơn 3A, 3B vì hiện nay mật độ dân cư ngày càng đông, lưu 

lượng xe và người đi lại quá nhiều nên đường 3,5m không đủ để phương tiện 

lưu thông, ảnh hương đến an toàn giao thông tại KDC (cử tri TDP 20). 

- Về phương tiện giao thông: Ô tô đậu thường xuyên, nối dài liên tiếp 

nhau trên các tuyến đường Ông Ích Khiêm, Nguyễn Tất Thành, Lý Tự Trọng, 

chiếm làn đường của các phương tiện lưu thông khác. Đề nghị có giải pháp tuân 

thủ pháp luật để mọi phương tiện được lưu thông, tránh tình trạng lấn chiếm làn 

đường (cử tri Lê Văn Trường – tổ 16). 

- Vỉa hè tuyến đường Nguyễn Tất Thành ngày càng xuống cấp, gạch lề 

đường bị vỡ, gồ ghề nhếch nhác, rác thải ra trên đường (cử tri TDP 01). 

- Hệ thống đường điện hạ thế có bọc dây đan xen, bị lột vỏ rất nhiều, gây 

nguy hiểm cho bà con nhân dân. Yêu cầu cấp trên can thiệp xử lý vấn đề này đề 

phòng xảy ra chập điện gây cháy nổ (cử tri Nguyễn Hữu Nhơn – Hải Hà 4). 

da
olt

a-
07

/0
6/

20
24

 1
4:

27
:1

6-
da

olt
a-

da
olt

a-
da

olt
a



 c) Thuộc thẩm quyền của phường (lĩnh vực kinh tế - ngân sách, đô thị, 

văn hóa - xã hội, pháp chế) 

* Về lĩnh vực đô thị, môi trường: 

- Tại tuyến đường Thanh Sơn 2 các hộ dân đã được cấp biển số nhà, 

nhưng biển tên đường, cổng chào hiện chưa có. Đề nghị xây dựng cổng chào để 

tạo điểm nhấn cho KDC, xây dựng phong trào Tổ dân phố kiểu mẫu, xanh – 

sạch – đẹp (cử tri Thanh Sơn 1A). 

- Tình trạng chó mèo thả rong phóng uế ngày càng nhiều dọc đường 

Nguyễn Tất Thành, gây ô nhiễm môi trường, người dân không dám đi lại (cử tri 

TDP 01). 

- Việc không có thùng rác thu gom rác thải tái chế, phế liệu đặt ở công 

viên. Một số người dân vứt bừa bãi lâu ngày dẫn đến hư hại cỏ, làm mất mỹ 

quan công viên. Dụng cụ tập luyện thể dục thể thao lâu ngày chưa được bảo 

dưỡng, một số dụng cụ bi vỡ bi. Đề nghị UBND phường bảo dưỡng (cử tri KDC 

Thanh Long A) 

- Cống đường Lương Ngọc Quyến, khi trời mưa nước ngập không chảy 

xuống cống được. Nắp cống tại K96/17 Hải Hồ bị hư hỏng, khi xe đi ngang qua 

không đảm bảo an toàn (cử tri TDP 27). Đề nghị có phương án xử lý. 

- Cuối đường Thanh Duyên giáp với Thanh Hải có khu đất trống, người 

dân đổ xà bần, tập kết rác rất nhiều. Đề nghị phường lắp Camera theo dõi, xử lý 

(cử tri TDP 01). 

- Khu vực 88 Thanh Sơn nên thu phí để quản lý bãi giữ xe, vì gây ô 

nhiễm. KDC luôn phải dọn vệ sinh. Đề nghị UBND phường có hướng giải quyết 

(cử tri TDP 18). 

- Nhà Văn hóa Thanh Sơn 3A, xuống cấp, thấm nước, đổ trần xuống, 

đường dây điện, ống nước bị hư hỏng rất nhiều. Đề nghị UBND phường quan 

tâm, tạo điều kiện sửa chữa đề người dân có nơi sinh hoạt cộng đồng (cử tri 

Thanh Sơn 3B). 

- Nhà văn hóa Hải Sơn xuống cấp, nước chảy từ trần nhà xuống làm đọng 

nước tài sàn khi mưa lớn. 

- Vạch đỗ xe đường Bắc Đẩu không hợp lý, đậu đỗ xe suốt ngày suốt 

đêm, người dân không đi lại được. Người dân rất bức xúc về việc đậu đỗ xe ở 

K15 Bắc Đẩu, ảnh hướng đến an toàn giao thông. Kiến nghị có giải pháp bỏ 

vạch đậu đỗ xe để khỏi ảnh hưởng đến an toàn giao thông. 

 II. KẾT QUẢ GIẢI QUYẾT KIẾN NGHỊ TẠI HỘI NGHỊ ĐỐI 

THOẠI VỚI NHÂN DÂN NĂM 2023, GIỮA NĂM 2024 

 1. Kết quả giải quyết các kiến nghị tại Hội nghị đối thoại với Nhân 

dân năm 2023 HĐND thành phố 

 a) Kiến nghị thuộc thẩm quyền của quận (Đã giải quyết xong; Đang giải 

quyết). 
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Đã giải quyết xong 04 kiến nghị thuộc thẩm quyền của quận: 

 b) Kiến nghị thuộc thẩm quyền của phường (Đã giải quyết xong; Đang 

giải quyết). 

Đã giải quyết xong 06 kiến nghị thuộc thẩm quyền của phường: 

 2. Kết quả giải quyết các kiến nghị tại Hội nghị đối thoại với Nhân 

dân trước Kỳ họp giữa năm 2024 HĐND thành phố 

 a) Kiến nghị thuộc thẩm quyền của quận (Đã giải quyết xong; Đang giải 

quyết) 

 Đang kiến nghị, đề xuất giải quyết 05 kiến nghị. 

 b) Kiến nghị thuộc thẩm quyền của phường (Đã giải quyết xong; Đang 

giải quyết) 

- Đã giải quyết xong 02 kiến nghị thuộc thẩm quyền của phường. 

- Còn lại 07 kiến nghị đang trong quá trình giải quyết. 
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