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BÁO CÁO 

Kết quả trả lời ý kiến cử tri buổi đối thoại giữa Chủ tịch UBND phường  

trước kỳ họp thường kỳ giữa năm của HĐND thành phố khóa X 

 

             Kính gửi:  

- Thường trực HĐND thành phố;  

- Tổ Đại biểu HĐND TP đơn vị quận Sơn Trà - huyện Hoàng Sa; 

- Lãnh đạo UBND quận Sơn Trà. 

Thực hiện quy định tại Nghị định số 34/2021/NĐ-CP ngày 29/3/2021 của 

Chính phủ về Quy định chi tiết và biện pháp thi hành Nghị quyết số 

119/2020/QH14 ngày 19/6/2020 của Quốc hội về thí điểm tổ chức mô hình chính 

quyền đô thị và một số cơ chế, chính sách đặc thù phát triển thành phố Đà Nẵng. 

Ngày 06/6/2023, UBND phường đã tổ chức buổi đối thoại giữa Chủ tịch 

UBND phường với đại diện cộng đồng dân cư, các tổ dân phố trên địa bàn phường 
trước kỳ họp thường kỳ giữa năm của HĐND thành phố khóa X. Tại buổi đối thoại 

trực tiếp và thông qua việc lấy phiếu ý kiến các kiến nghị của Nhân dân, UBND các 

phường căn cứ chức năng, nhiệm vụ để rà soát, giải quyết kiến nghị của Nhân dân 

cụ thể như sau: 

1. Các nội dung thuộc thẩm quyền của UBND thành phố, các cơ quan, 

đơn vị trực thuộc UBND thành phố, UBND quận Sơn Trà 

Câu 1.  Hiện có 63 hộ nằm trong diện quy hoạch từ năm 1999 đến nay đã kiểm 

định nhưng chưa có áp giá đền bù đoạn từ công an phường đến cuối đường Vân Đồn 

hàng năm đến mùa mưa bão gây ngập úng, nhà xuống cấp nguy hiểm. Đề nghị sớm 

giải tỏa, mặc dù người dân và chính quyền địa phương đã thường xuyên có ý kiến, 

kiến nghị nhưng vẫn chưa được giải quyết (cử tri Huỳnh Viết Khánh, tổ 4). 

Trả lời: Công văn số 6092/UBND-TH ngày 04/11/2023 của Chủ tịch UBND 

thành phố trả lời như sau: 

Về quy hoạch tại Khu TĐC cuối tuyến Bạch Đằng Đông (đoạn còn lại tại khu 

đất A-3, A-4, A-6, A-7 và D-1)  

a) Về quy hoạch chung, quy hoạch phân khu và quy hoạch chi tiết 

- Theo Đồ án điều chỉnh quy hoạch chung thành phố Đà Nẵng 2030 - 2045: 

các khu đất này được định hướng quy hoạch là đất đơn vị ở kết hợp thương mại dịch 

vụ- Quy hoạch phân khu:Theo quy hoạch phân khu 2017: các khu đất A-3, A-4, A-

6 quy hoạch là đất công cộng thành phố; khu đất A-7 và D-1 quy hoạch là đất nhóm 

nhà ở quy hoạch.Hiện nay, Ban QLDA Dân dụng và Công nghiệp đang chủ trì, phối 

hợp Viện Quy hoạch xây dựng lập quy hoạch phân khu Ven sông và bờ Đông sông 

Hàn. Theo phương án quy hoạch phân khu Ven sông và bờ Đông sông Hàn đang đề 
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xuất điều chỉnh thì các khu đất A-3, A-4, A-6 dự kiến là quy hoạch nhóm nhà ở và 

dịch vụ, khu đất A-7 và D-1 là đất dịch vụ. 

- Theo quy hoạch chi tiết khu TĐC cuối tuyến Bạch Đằng Đông (Quyết định 

5551/QĐ-UBND ngày 17/8/2006): Các khu đất A-3 (4.854,0m2), A-4 (4.146,0m2), 

A-6 (4.814,0m2) và A-7 (4.962,0m2) quy hoạch là đất công trình công cộng, khu D-

1 (2.649,0m2) quy hoạch là đất du lịch dịch vụ. 

b) Ngày 15/6/2023, Văn phòng UBND thành phố chuyển Sở Xây dựng nghiên 

cứu đối với đề xuất của UBND quận Sơn Trà về điều chỉnh QHCT (Tại Công văn 

số 1775/UBND-QLĐT ngày 6/6/2023; 1522/UBND-QLĐTh ngày 22/5/2023), 

UBND quận Sơn Trà đề xuất phương án điều chỉnh quy hoạch, cụ thể như sau: 

- Phương án 01 (phương án chọn): Gộp các khu đất A-3, A-4 và A-6 thành 01 

khu đất diện tích lớn khoảng 13.832m2, để đấu thầu dự án có sử dụng đất lựa chọn 

nhà đầu tư thực hiện dự án Tổ hợp công trình hỗn hợp cao tầng (căn hộ chung cư kết 

hợp trung tâm thương mại dịch vụ, trung tâm hội nghị tổ chức các sự kiện, khách 

sạn, văn phòng, …). Riêng khu đất A-7 và Khu đất D-1 thực hiện điều chỉnh quy 

hoạch thành đất dịch vụ, thực hiện đấu thầu dự án có sử dụng đất. 

- Phương án 02: Đấu thầu dự án có sử dụng đất đối với từng khu đất A-3, A-

4, A-6. Để lựa chọn nhà đầu tư thực hiện dự án đầu tư xây dựng công trình hỗn hợp 

cao tầng (căn hộ chung cư kết hợp trung tâm thương mại dịch vụ, trung tâm hội nghị 

tổ chức các sự kiện, khách sạn, văn phòng, …). Riêng khu đất A-7 và khu đất D-1 

thực hiện điều chỉnh quy hoạch theo hướng đất dịch vụ, thực hiện đấu thầu dự án có 

sử dụng đất về sau.Sau khi nghiên cứu, Sở Xây dựng đã đề nghị UBND quận Sơn 

Trà: 

- Xem xét, quyết định điều chỉnh QHCT trên địa bàn quận (thuộc thẩm quyền 

của UBND quận Sơn Trà); 

- Đối với hướng dẫn thực hiện đấu thầu dự án có sử dụng đất theo như đề xuất 

của UBND quận Sơn Trà, Sở Xây dựng có Công văn số 4969/SXD-QHKT&PTĐT 

ngày 05/7/2023 đề nghị Sở Kế hoạch và Đầu tư hướng dẫn; Sở Kế hoạch và Đầu đã 

có Công văn số 2049/SKHĐT-TĐGSĐT ngày 14/7/2023 hướng dẫn UBND quận 

Sơn Trà. Hiện nay, UBND quận Sơn Trà đang nghiên cứu, triển khai thực hiện. 

Câu 2. Việc nâng cấp mở đường từ 3,75m lên 5,5m theo tôi được biết là có 

chủ trương nhưng đến nay vẫn chưa thấy triển khai. Đề nghị quý cấp quan tâm sớm 

triển khai (cử tri Phạm Văn Quy, tổ 19). 

Trả lời: Ngày 12/5/2023, UBND thành phố có Công văn số 2404/UBND-

ĐTĐT về liên quan chủ trương thực hiện đầu tư nâng cấp, mở rộng các tuyến đường 

có mặt cắt lòng đường 3,5m-4,0m thành 5,5m địa bàn thành phố. Theo đó, UBND 

thành phố thống nhất, nâng cấp, mở rộng các tuyến đường có mặt cắt lòng đường 

3,5m và 3,75m thành 5,5m trên địa bàn quận Sơn Trà (giai đoạn 2): Gồm 41 tuyến, 

tổng chiều dài 6.790m. Hiện nay, Ban quản lý dự án ĐTXD các công trình nông 

nghiệp và phát triển nông thôn (đơn vị điều hành dự án) đang thực hiện công tác 

chuẩn bị đầu tư. Dự kiến triển khai trong giai đoạn năm 2024-2025. 
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Câu 3. Hiện nay tình trạng khai thác Thủy sản của các ghe ngoại tỉnh sử dụng 

công cụ kích thích điện, máy công suất lớn để đánh bắt khai thác triệt để nguồn lợi 

thủy sản tại vùng biển Đà Nẵng làm ảnh hưởng lớn đến nguồn lợi thủy sản. Đề nghị 

quý cấp quan tâm xử lý triệt để đối với các trường hợp này đảm bảo nguồn lợi thủy 

sản lâu dài (cử tri Bùi Thế Hoa, tổ 37). 

Trả lời: Công văn 3761/UBND-VP ngày 06/11/2023 của Chủ tịch UBND 

quận Sơn Trà trả lời như sau: 

Thực hiện công tác quản lý nhà nước đối với công tác bảo vệ nguồn lợi thủy 

sản, Chủ tịch UBND quận Sơn Trà đã có Công văn số 279/UBND-PKT ngày 

07/02/2023 về việc xử lý tình trạng khai thác thủy sản trái phép của các ghe ngoại 

tỉnh và Công văn số 1847/UBND-PKT ngày 12/6/2023 về việc tăng cường công tác 

quản lý hoạt động khai thác thủy sản, trong đó yêu cầu Đồn Biên phòng Sơn Trà 

thường xuyên tuần tra, kịp thời phát hiện và xử lý nghiêm các trường hợp khai thác 

thủy sản không đúng quy định trên địa bàn. Đồng thời, đề nghị Chi cục Thủy sản 

thành phố tăng cường tuần tra, xử lý nghiêm các trường hợp khai thác thủy sản không 

đúng quy định, đặc biệt là các trường hợp ghe ngoại tỉnh sử dụng công cụ kích thích 

điện, máy công suất lớn để đánh bắt khai thác triệt để nguồn lợi thủy sản tại vùng 

biển Đà Nẵng, làm ảnh hưởng lớn đến nguồn lợi thủy sản. Giao UBND các phường 

tuyên truyền, nâng cao nhận thức của người dân trên địa bàn các quy định về khai 

thác thủy sản, đặc biệt không được khai thác bằng các nghề, ngư cụ cấm sử dụng 

khai thác thủy sản ven bờ.   

Qua công tác tuần tra, kiểm soát, Đồn Biên phòng Sơn Trà đã phát hiện và xử 

lý các trường hợp vi phạm. cụ thể: 

 - Khai thác không đúng tuyến: phát hiện và xử lý vi phạm đối 04 tàu cá ngoại 

tỉnh khai thác không đúng tuyến, phạt tổng số tiền 20 triệu đồng; phát hiện 04 tàu cá 

ven bờ ngoại tỉnh đang neo đậu trong Âu thuyền Cảng cá Thọ Quang, đơn vị đã 

tuyên truyền, yêu cầu các chủ phương tiện ký cam kết không khai thác hải sản tại 

vùng biển Đà Nẵng và di chuyển về lại địa phương. 

- Sử dụng công cụ kích điện để khai thác: Phát hiện 02 tàu cá phường Nại 

Hiên Đông sử dụng công cụ kích điện để khai thác, phạt 25.000.000 đồng. 

- Phát hiện và xử lý vi phạm 04 tàu cá ngoại tỉnh không chấp hành việc kiểm 

tra, kiểm soát của cơ quan có thẩm quyền, phạt tổng số tiền 20 triệu đồng. 

Trong thời gian tới, UBND quận chỉ đạo Đồn Biên phòng Sơn Trà tiếp tục 

triển khai kế hoạch cao điểm ra quân xử lý các phương tiện có dấu hiệu khai thác 

hải sản trái phép, không đúng quy định của pháp luật. Phối hợp Chi Cục Thủy sản, 

Ban Quản lý Âu thuyền Cảng cá Thọ Quang tổ chức tuyên truyền, nhắc nhở, yêu 

cầu các phương tiện chấp hành nghiêm các quy định của pháp luật về khai thác hải 

sản, nếu cố tình vi phạm sẽ bị xử lý nghiêm theo quy định của pháp luật. 

Câu 4. Trước đây trên địa bàn phường Nại Hiên Đông có sân bóng đá với hơn 

10.000m là nơi sinh hoạt cho cả địa phương. Đến năm 1999 thực hiện chủ trương di 

dời giải tỏa thì tôi được biết là bố trí sân bóng đá mini cỏ nhân tạo tại công viên Nại 

Thịnh Đông. Tuy nhiên từ khi hoàn thành cho đến nay, chưa có cơ quan nào quan 
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tâm mặc dù đã đề xuất, kiến nghị nhiều lần dẫn đến sân bóng đá xuống cấp, hư hỏng. 

Nhằm đảm bảo phong trào TDTT, văn hóa cho người dân trên địa bàn phường, đề 

nghị quý cấp quan tâm nâng cấp sửa chữa sân bóng đã mi ni tại địa điểm trên và bố 

trí thêm phần đất còn lại bên hông sân bóng đá để nới rộng có điểm sinh hoạt cho 

người dân địa phương (cử tri Lê Phước Luôn, tổ 20). 

Trả lời: Công văn số 3761/UBND-VP ngày 06/11/2023 của Chủ tịch UBND 

quận Sơn Trà trả lời như sau: 

Sân bóng đá trên đã được đầu tư và bàn giao UBND phường Nại Hiên Đông 

quản lý, sử dụng vào năm 2010. Tuy nhiên, hiện nay sân bóng đá đã xuống cấp, căn 

cứ đề xuất của UBND phường Nại Hiên Đông, UBND quận đã đưa vào danh mục 

dự kiến đầu tư năm 2024, giao BQLDA và GPMB làm đơn vị điều hành dự án, triển 

khai thi công trong giai đoạn 2024-2025. 

Câu 5. Hiện nay tình trạng hộ dân sinh sống tại các nhà chung cư ngày càng 

đông con có gia đình hiện đang sống chung 3 thế hệ trong nhà chung cư với diện 

tích khoảng 55m2, đề nghị HĐND thành phố có phương án, biện pháp hổ trợ cho 

người dân thuê chung cư đảm bảo cuộc sống (cử tri Bùi Thị Phương Thái, tổ 65). 

Trả lời: Công văn số 6092/UBND-TH ngày 04/11/2023 của Chủ tịch UBND 

thành phố trả lời như sau: 

- Đối với nhà ở xã hội thuộc sở hữu nhà nước: Hiện nay, quỹ nhà ở xã hội 

thuộc sở hữu nhà nước còn rất ít, thành phố ưu tiên bố trí thuê đối với người có công 

cách mạng và hộ giải tỏa các khu chung cư, tập thể xuống cấp thuộc sở hữu nhà 

nước. Vừa qua, sau khi cân đối, Sở Xây dựng đã tham mưu UBND thành phố đã có 

Công văn số 4403/UBND-SXD ngày 17/8/2023 thống nhất phương án bố trí thuê 

chung cư nhà ở xã hội thuộc sở hữu nhà nước đối với hộ nghèo có hoàn cảnh đặc 

biệt khó khăn và giao UBND quận, huyện tổ chức xét duyệt, gửi Sở Xây dựng tổng 

hợp, báo cáo UBND thành phố. 

- Đối với nhà ở xã hội từ nguồn vốn ngoài ngân sách: Hiện nay, các chủ đầu 

tư đang tiếp nhận hồ sơ bán, cho thuê nhà ở xã hội trên địa bàn thành phố; trong đó 

“người thu nhập thấp, hộ nghèo, cận nghèo tại khu vực đô thị” là một trong các đối 

tượng được thuê, mua nhà ở xã hội. Hộ gia đình, cá nhân có thể tìm hiểu thông tin 

mở bán, cho thuê được công bố công khai tại Trang thông tin điện tử Sở Xây dựng 

(https://sxd.danang.gov.vn/) để lập hồ sơ, nộp trực tiếp tại chủ đầu tư để xét duyệt 

theo quy định. 

Câu 6. Tại chung cư 12T hiện nay tình trạng người dân đậu đỗ ô tô trong sân 

chung cư ảnh hưởng đến sinh hoạt, PCCC.  Đề nghị quý cấp quan tâm có biện pháp 

xử lý đối với các trường hợp xe ô tô (cử tri Nguyễn Văn Sáu, tổ 50). 

Trả lời: Công văn số 6092/UBND-TH ngày 04/11/2023 của Chủ tịch UBND 

thành phố trả lời như sau: 

Trung tâm Quản lý và Khai thác nhà đã thực hiện nhắc nhở, tuy nhiên người 

dân vẫn cố tình đậu, đỗ xe tại các đường giao thông nội bộ của khu chung cư. Hiện 

tại, Trung tâm đang nghiên cứu, xin ý kiến của các ngành có liên quan để thực hiện 



5 

 
bố trí, lắp đặt biển báo cấm đậu đỗ xe ô tô trong khuôn viên nhà chung cư. Đồng 

thời, Trung tâm sẽ phối hợp cùng chính quyền địa phương xử lý theo quy định 

Câu 7. Tuyến đường Vân Đồn có các công ty thủy sản, cảng cá Âu thuyền 

Thọ Quang, đây là tuyến đường lưu thông chính, tuy nhiên các xe tải chở thủy sản 

đổ nước dưới đường gây ô nhiễm môi trường, mùa mưa thì có mùi hôi, tanh. Đề nghị 

quý cấp quan tâm có biện pháp xử lý đối với các xe chở hải sản (cử tri Lê Văn Sơn, 

tổ 64). 

Trả lời: Công văn số 6092/UBND-TH ngày 04/11/2023 của Chủ tịch UBND 

thành phố trả lời như sau: 

Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn đã chỉ đạo Ban Quản lý Âu thuyền 

và Cảng cá Thọ Quang nghiên cứu kiến nghị của cử tri và phối hợp với các đơn vị 

liên quan xử lý. 

Ngày 11 tháng 9 năm 2023, Ban Quản lý Âu thuyền và Cảng cá Thọ Quang 

đã mời các cơ quan chức năng gồm đại diện Đội Cảnh sát môi trường, Đội Cảnh sát 

giao thông thuộc Công an quận Sơn Trà; đại diện Thanh tra Sở Giao thông vận tải; 

đại diện Đồn Biên phòng Sơn Trà để xin ý kiến về việc trả lời kiến nghị cử tri tại Kỳ 

họp thứ 5, Quốc hội Khóa XV và trước, sau Kỳ họp thứ 12, HĐND thành phố, do 

điều kiện công việc Đội Cảnh sát môi trường, Đội Cảnh sát giao thông thuộc Công 

an quận Sơn Trà không tham dự được. 

Tại cuộc họp, đại diện các đơn vị đã trao đổi về việc thực hiện tuần tra, kiểm 

soát thường xuyên tại khu vực Âu thuyền và Cảng cá Thọ Quang, sẵn sàng phối hợp 

xử lý các trường hợp phương tiện giao thông vi phạm trong phạm vi chức năng, 

nhiệm vụ theo quy định. Đối với các trường hợp sử dụng phương tiện xe máy để chở 

thủy sản hầu hết là những tiểu thương buôn bán nhỏ lẻ, thủy sản thường được chứa 

đựng trong các thau do đó trong quá trình di chuyển có thể rơi vãi nước ướp thủy 

sản ra môi trường. Việc xác định lưu lượng, hàm lượng các chất có trong nước ướp 

thủy sản rơi vãi ra môi trường để làm cơ sở xử phạt là rất khó. Về việc phương tiện 

xả thải trên tuyến đường Vân Đồn - Trần Hưng Đạo - cầu Sông Hàn ngoài phạm vi 

khu vực Âu thuyền và Cảng cá Thọ Quang, Ban Quản lý Âu thuyền và Cảng cá Thọ 

Quang đã kiến nghị các cấp giao lực lượng địa phương (thuộc quận Sơn Trà) thường 

xuyên kiểm tra, xử lý (kèm theo Biên bản cuộc họp ngày 11 tháng 9 năm 2023). 

Thời gian qua, thực hiện Quyết định số 2375/QĐ-UBND ngày 06 tháng 7 năm 

2020 của UBND thành phố Đà Nẵng về việc ban hành kế hoạch xử lý ô nhiễm môi 

trường tại khu vực Âu thuyền và Cảng cá Thọ Quang năm 2020 và giai đoạn 2021-

2025, Ban Quản lý Âu thuyền và Cảng cá Thọ Quang đã thực hiện thường xuyên 

việc tuyên truyền về công tác bảo vệ môi trường và phối hợp với Tổ công tác Biên 

phòng tại cảng cá xử lý các trường hợp xả thải không đúng quy định trong phạm vi 

Cảng cá và phối hợp với lực lượng Cảnh sát Môi trường, Thanh tra giao thông xử 

phạt các trường hợp xe ô tô xả thải tại đường Vân Đồn phía trước Ban Quản lý. Từ 

đầu năm đến nay, Ban Quản lý Âu thuyền và Cảng cá Thọ Quang đã phối hợp với 

Tổ công tác Biên phòng tại cảng cá lập biên bản xử phạt đối với 12 xe ô tô vi phạm 

xả nước thải ra môi trường và 02 tàu cá xả chất thải ra Âu thuyền; Phối hợp với 
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Thanh tra giao thông xử phạt 11 trường hợp xe ô tô xả nước thải ra môi trường với 

số tiền là 33 triệu đồng. 

Trong thời gian đến, Ban Quản lý Âu thuyền và Cảng cá Thọ Quang sẽ tiếp 

tục duy trì công tác tuyên truyền, nhắc nhở và yêu cầu khắc phục đối với các trường 

hợp thau (dụng cụ) chứa thủy sản bị hư hỏng gây rò rỉ nước ướp thủy sản ra môi 

trường khi phương tiện làm thủ tục rời cảng. Đồng thời, tăng cường phối hợp với 

các lực lượng chức năng giám sát, xử lý các phương tiện giao thông vi phạm xả thải 

trong phạm vi quản lý cũng như đường Vân Đồn trước cơ quan Ban Quản lý Âu 

thuyền và Cảng cá Thọ Quang. 

Câu 8. Tình trạng rác thải tại chợ Nại Hiên Đông nhiều tại tuyến đường Bùi 

Dương Lịch, tuy nhiên việc bố trí thùng chứa rác ít nên để tình trạng rác thải vương 

vãi ra đường gây ôn nhiễm môi trương xung quanh. Đề nghị quý cấp quan tâm giải 

quyết (cử tri Trương Thị Loan, tổ 43). 

Trả lời: Công văn số 6092/UBND-TH ngày 04/11/2023 của Chủ tịch UBND 

thành phố trả lời như sau: 

Trường hợp này UBND quận đã chỉ đạo Ban quản lý chợ Sơn Trà phối hợp 

Xí nghiệp môi trường triển khai bố trí thùng rác và thu gom rác hằng ngày với tần 

suất 02 lần/ngày vào 11h00 và 14h00 đảm bảo vệ sinh môi trường khu vực xung 

quanh chợ.  

Câu 9. Hiện tình trạng bờ đông Sông Hàn, dự án Sun Group đã rà tôn chắn 

đường không tạo điều kiện cho người dân thể dục, xem pháo hoa. Đề nghị quý cấp 

có ý kiến chỉ đạo đối với dự án này (cử tri Bùi Thế Hoa, tổ 37). 

Chưa trả lời nội dung này. 

2. Các nội dung thuộc thẩm quyền UBND phường 

Câu 1. Đề nghị quý cấp quan tâm xử lý đối với các trường hợp buôn bán trước 

cổng trường trên địa bàn phường có tình trạng bán thuốc lá điện tử cho học sinh (cử 

tri Bùi Thế Hoa, tổ 37). 

Trả lời: Tiếp nhận ý kiến phản ánh của cử tri, sau khi khai giảng năm học 

mới 2023-2024, UBND phường Nại Hiên Đông đã thành lập Tổ Kiểm tra liên ngành 

tiến hành kiểm tra hoạt động kinh doanh buôn bán liên quan đến thuốc lá điện tử, 

hàng hóa không rõ nguồn gốc, vệ sinh an toàn thực phẩm của các các cơ sở kinh 

doanh trước cổng các trường học trên địa bàn phường. Theo đó, có 06 cơ sở kinh 

doanh, buôn bán trước cổng các Trường Mầm non Họa My, Trường Tiểu học Tô 

Vĩnh Diện, Trường Tiểu học Hai Bà Trưng (cơ sở 2 đường Nại Thịnh 7) và Trường 

Trung học cơ sở Phạm Ngọc Thạch. Qua kiểm tra, đã lập biên bản biên bản xử phạt 

vi phạm hành chính đối với 04 hàng quán, ra quyết định tạm giữ 40 mặt hàng vi 

phạm buôn bán hàng hóa không rõ nguồn gốc, xuất xứ, cụ thể: Sản phẩm có nhãn 

mác tiếng nước ngoài hoàn toàn nhưng không có nhãn phụ tiếng Việt; sản phẩm ghi 

thời hạn sử dụng nhưng không ghi ngày sản xuất; sản phẩm không có nhãn, mác; 

sản phẩm hết hạn sử dụng; sản phẩm không ghi ngày sử dụng. Về an toàn thực phẩm, 

thử độ khét trên dầu ăn để chế biến của 04 quán đều dương tính, thử độ sạch chén 

bát, hàn the trên thịt, xúc xích và formol trên mì tại 02 quán đều đảm bảo. Tại thời 
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điểm kiểm tra chưa phát hiện các hàng quán bán thuốc lá điện tử. Trước đó, UBND 

phường đã tổ chức họp bàn về việc ra quân kiểm tra thuốc lá điện tử, hàng hóa không 

rõ nguồn gốc, an toàn thực phẩm của các các cơ sở kinh doanh trước cổng các trường 

học trên địa bàn phường với sự tham gia của các phòng chuyên môn của UBND 

quận, Công an quận Sơn Trà, UBND phường Mân Thái (đơn vị quản lý các cơ sở 

khu vực giáp ranh, trước Trường tiểu học Hai Bà Trưng cơ sở 2); mời làm việc, 

tuyên truyền các quy định, yêu cầu các hộ buôn bán kinh doanh tự kiểm tra, khắc 

phục trong vòng 15 ngày và cam kết không vi phạm, đồng thời thông báo thời gian 

UBND phường thực hiện ra quân kiểm tra tại cơ sở. Trong thời gian đến UBND 

phường tiếp tục chỉ đạo công tác kiểm tra, xử lý các trường hợp buôn bán trước cổng 

trường, nhất là các trường hợp liên quan thuốc lá điện tử. 

Câu 2. Đề nghị quý cấp xử lý tình trạng cải tạo nâng cốt vỉa hè cao hơn so với 

bó vỉa hè theo quy định tại đường Nại Tú 3 (cử tri Bùi Thế Hoa, tổ 37). 

Trả lời: UBND phường ghi nhận ý kiến, kiến nghị của cử tri. Tuyến đường 

Nại Tú 3 đã có trước đây theo dự quy hoạch cuối tuyến Bạch Đằng Đông, tuy 

nhiên hiện nay khu vực này vẫn còn hiện trạng vỉa hè chưa được chỉnh trang, chưa 

đồng bộ theo hạ tầng được quy hoạch, việc bố trí xây dựng cải tạo vỉa hè bó vỉa 

tại khu vực này UBND phường trong thời gian đến sẽ tiếp tục có Văn bản kiến 

nghị UBND quận, Phòng Quản lý đô thị thực hiện đầu tư nâng cấp hệ thống hạ 

tầng giao thông tại khu vực đồng thời đầu tư cải tạo bó vỉa, vỉa hè đảm bảo theo 

quy hoạch được phê duyệt. 

Bên cạnh đó, UBND phường đã ban hành văn bản hướng dẫn và chỉ đạo khu 

dân cư, tổ dân phố thông báo rộng rãi cho Nhân dân về việc quản lý và cấp giấy phép 

thi công chỉnh trang, gia cố vỉa hè, hạ bó vỉa hè các tuyến đường thuộc địa bàn 

phường Nại Hiên Đông theo quy định. 

Tại Khoản 4, Điều 15, Nghị định 100/2019/NĐ-CP của Chính phủ, có quy 

định: Phạt tiền từ 3.000.000 đồng đến 5.000.000 đồng đối với cá nhân, từ 6.000.000 

đồng đến 10.000.000 đồng đối với tổ chức thực hiện một trong các hành vi vi phạm 

sau: 

- Tự ý đập phá, tháo dỡ bó vỉa hè hoặc sửa chữa, cải tạo vỉa hè trái phép, trừ 

các hành vi vi phạm quy định tại điểm a, điểm c khoản 5 Điều này; 

- Khoan, đào, xẻ đường, hè phố trái phép; 

- Tự ý tháo, mở làm hư hỏng nắp cống, nắp ga các công trình ngầm, hệ thống 

tuy nen trên đường giao thông; 

Câu 3. Đề nghị UBND phường có ý kiến với Xí nghiệp môi trường Sơn Trà liên 

quan việc thu gom rác tại đường Vũng Thùng 1 (cử tri Nguyễn Thị Hường, tổ 93). 

Trả lời: UBND phường đã làm việc, yêu cầu Xí nghiệp Môi trường Sơn Trà 

rà soát, tiến hành hợp đồng và triển khai thu gom rác đối với các hộ tại đường Vũng 

Thùng 1, Khúc Thừa Dụ, Lê Văn Duyệt, Dương Vân Nga (đoạn từ Ngô Trí Hoà đến 

Nại hiên Đông 5). Chỉ đạo công chức ĐCMT thường xuyên theo dõi, tổng hợp tham 

mưu UBND phường báo cáo giám sát, đánh giá chất lượng dịch vụ vệ sinh môi 

https://lawnet.vn/vb/nghi-dinh-1002019ndcp-xu-phat-vi-pham-hanh-chinh-linh-vuc-giao-thong-duong-bo-va-duong-sat-68181.html
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trường hàng tháng theo khối lượng UBND quận đã hợp đồng với Xí nghiệp Môi 

trường Sơn Trà. 

Câu 4. Đề nghị UBND phường cho lắp đặt bảng cấm đổ rác tại vị trí 2 mặt 

tiền đường Hồ Hán Thương - Vũng Thùng 1 để đảm bảo vệ sinh môi trường (cử tri 

Nguyễn Thị Hường, tổ 93). 

Trả lời: UBND phường đã triển khai các tổng dọn vệ sinh môi trường tại các 

lô đất trống đường Hồ Hán Thương (giao với các đường Chu Huy Mân, Ngô Thì 

Hương, Ngô Thì Hiệu, Vũng Thùng 1 và Khúc Thừa Dụ); lắp đặt 02 bảng cấm đổ 

rác theo đúng quy định. 

Câu 5. Đề nghị UBND phường quan tâm cải tạo vỉa hè và cho lắp đặt công cụ 

thể dục ngoài trời, ghế đá tại công viên 4C (cử tri Phạm Văn Quy, tổ 19). 

Trả lời: UBND phường đã cải tạo một phần vỉa hè bị hư hỏng, cắt tỉa toàn bộ 

cây xanh và lắp đặt các chốt barie ngăn không cho xe ô tô đậu đỗ trong sân công 

viên; phối hợp với Trung tâm Công nghệ sinh học thành phố trồng 70 cây xanh bản 

địa Sơn Trà; đồng thời, đã đề xuất UBND quận đầu tư lắp đặt 05 dụng cụ thể dục 

ngoài trời tại công viên 4C phường Nại Hiên Đông.  

Câu 6. Đề nghị UBND phường quan tâm hổ trợ kinh phí cho các Tổ dân phố 

sinh hoạt mỗi quý 1 lần theo quy định (cử tri Bùi Thế Hoa, tổ 37). 

Trả lời: Theo Nghị quyết số 28/2022/NQ-HĐND ngày 14/7/2022 của HĐND 

thành phố Đà Nẵng về quy định mức khoán chi hoạt động các tổ chức chính trị - xã 

hội ở phường, xã, dưới phường, xã và mức khoán chi hoạt động tổ dân phố, thôn thì 

hàng năm có phân bổ kinh phí hoạt động cho tổ dân phố dưới 150 hộ gia đình là 1,5 

triệu đồng/năm. Nguồn kinh phí này phục vụ cho các hoạt động sinh hoạt tổ dân phố 

định kỳ và các hoạt động của tổ trưởng, tổ phó… UBND phường đã chỉ đạo công 

chức Tài chính - Kế toán hướng dẫn các tổ trưởng đăng ký nội dung hoạt động, thời 

gian, địa điểm (khuyến khích đăng ký lịch tập trung theo từng khu dân cư để thuận 

lợi trong công tác tổng hợp), sau đó gửi về Văn phòng UBND phường tổng hợp, đề 

xuất kinh phí hỗ trợ đảm bảo theo quy định. 

Trên đây là báo cáo báo cáo kết quả xử lý kiến nghị của Nhân dân tại Hội nghị 

đối thoại Nhân dân trước kỳ họp thường kỳ cuối năm của HĐND thành phố khóa X, 

nhiệm kỳ 2021-2026./. 

Nơi nhận:           
- Như trên; 

- Đảng ủy phường; 

- UBMTTQVN phường; 

- Lưu: VT, VPTK (Bình). 

CHỦ TỊCH 
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